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Equant: Neue Losung zur Anbindung kleiner Standorte

Kunden erhalten individuell zugeschnittene Losung zur optimalen Anbindung
von Zweigstellen ans Unternehmensnetzwerk

Genf/ziarich, 11. April 2005 — Equant (NYSE: ENT) (Euronext Paris: EQU)
figt seinem Portfolio neue Lésungen fur Small Office Solutions zu. Das
Komplett-Paket ermdglicht Unternehmen mit hoher Flexibilitat, kleine
Standorte an das Unternehmensnetzwerk (VPN) anzuschliessen.

Small Office Solutions besteht aus drei DSL-basierten Netzwerk Service-
Paketen. Kunden kodnnen dadurch genau das gewlnschte Leistungs- und
Support-Level auswahlen, das sie an den jeweiligen Standorten ihres weltweiten
Unternehmensnetzwerkes benoétigen. Das Komplett-Paket, das den Router, den
DSL-Zugang und die IP Bandbreite kombiniert, ist einer der grossen Vorteile der
Losung. Equant Consulting Services unterstiitzen die Unternehmen dabei, aus
den drei Service-Paketen das richtige auszuwahlen und stehen beratend bei
Fragen zur Sicherheit, BandbreitenrManagement Techniken und Analyse der
Gesamtbetriebskosten (TCO) zur Seite.

- Advantage DSL: Wendet sich vor allem an Kkleinere Blros oder
Niederlassungen mit bis zu finf Anwendern. Die Lésung beinhaltet einen
Helpdesk-Service und ersetzt herkébmmliche Wahl- oder VSAT-
Verbindungen durch eine Always-On-Losung mit hoherer Geschwindigkeit
basierend auf fest kalkulierbaren Kosten.

- Select DSL: Richtet sich an etwas grossere Standorte wie Lagerhallen
oder Verkaufsbiros mit bis zu 25 Anwendern. Darin enthalten sind
Business-Class ADSL, Service Level Agreements (SLAs) und Verbindung
zum Equant MPLS IP VPN.

- Premier DSL: Zielgruppe sind hier alle Zweigstellen mit bis zu 50
Anwendern. Die LOsung bietet SDSL, IP VPN Gold sowie Service- und
Performance SLAs die die Gsamtverfligbarkeit und andere Benchmarks
abdecken. Dieses Angebot ist eine Alternative fur Leased Line basierende
Netzwerkzugange.

Durch Equants umfassendes Service-Portfolio sind Kunden VPNs nun nicht
mehr beschrankt auf eine einzige Technologie mit einheitlichen Regeln und
Service-Levels. Die neue VPN Generation ist eine Vernetzung von Standorten,
die mit der jeweils optimalen Zugangstechnologie, ausgerichtet an den
geschéftlichen Anforderungen ausgestattet sind. Ein Beleg daflr, wie Equant
Netzwerk Optimierungen entwickelt. Die Hauptworteile Breitband-basierter
Services sind vor allem hohere Geschwindigkeiten, Always-On-Verbindungen
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und fest kalkulierbare Kosten. Durch Small Office Solutions profitieren Kunden
ausserdem von hoherer Flexibilitat, konsistentem Service und der
Zusammenarbeit mit weltweit nur einem einzigen Provider. Damit alle Kunden
rund um den Globus mit der problemlosen und zeitnahen Installation zufrieden
sind, kimmert sich ein eigens daflr abgestelltes Team um die Implementierung
der Losungen fur kleine Standorte: das ,DSL Center of Excellence’.

Die Nachfrage nach Breitband-Dienstleistungen kommt aus allen Sektoren,
jedoch ist sie laut Equant in der Handels- und der Automobilbranche besonders
hoch. Diese Branchen missen meist viele kleine Standorte anbinden, denn
Supply Chain Management- und Customer Relationship-Management
Applikationen sind hier sehr geschéftskritisch. Small Office Solutions ist bereits
in 41 Landern verfigbar mit all den Vorteilen, die die starke Position der France
Telecom Gruppe im Bereich DSL bietet. Weitere Lander sollen folgen.

~Wir spliren schon jetzt eine grosse Nachfrage nach Business-DSL seitens
europaischer Unternehmen®, erklart Jean-Paul Nussbaumer, Head of Access
and Small Office Services, Equant. ,Kunden erkennen, dass dies eine
ausgezeichnete Moglichkeit darstellt, effizient und preisgunstig kleine Standorte
ans unternehmerische Netzwerk anzuschliessen. Wir sind schon jetzt dabei,
unser Angebot zu erweitern, um unseren Kunden, die kleine Zweigstellen
anbinden missen, eine noch attraktivere Losung bieten zu kénnen.*”

Uber Equant International:

Equant (NYSE: ENT, Euronext Paris: EQU) ist der anerkannte Marktfuhrer im Bereich der globalen Kom -
munikationsdienstleistungen fiir multinationale Unternehmen. Das Equant Netzwerk mit seiner unibertrof-
fenen Reichweite verbindet Geschéaftszentren in 220 Landern und Regionen und bietet lokalen Support in
165 Landern mit erweiterten Servicefahigkeiten fur die Bereitstellung von globalen, massgeschneiderten
Kommunikationsdiensten, die den Kunden Kernprozesse erleichtern. Equant betreut weltweit mehrere tau-
send global tatige Top-Unternehmen. Als Gesellschaft der France-Télécom-Gruppe erfillt Equant die An-
forderungen internationaler Konzerne mit einem umfassenden Angebot an Managed Data Network Servi-
ces. Dazu gehdren auch die fuhrende Lésung Equant IP-VPN, auf die zurzeit Gber 1300 EquantKunden
vertrauen. Equant ist eine Tochterfirma von France Telecom und ist regelmassig fuhrend in
Branchenumfragen beziglich Kundenzufriedenheit.

Uber Equant Schweiz:

Die Tochtergesellschaft Equant in der Schweiz betreibt ein umfassendes Netzwerk, das alle wichtigen
Stadte der Schweiz erschliesst. Das Unternehmen mit Blros in Ziirich und Genf beschaftigt tiber 200 Mitar-
beitende. Bereits Uber 50 multinationale Unternehmen mit Sitz in der Schweiz, darunter Agilent, Banca del
Gottardo, Birkert-Contromatic AG International, Caterpillar, Givaudan, JT International, Landis+Gyr,
Logitech, SGS, STMicroelectronics, Swiss Re, TFL Leather Technology, Unaxis sowie Zirich Financial
Services Group vertrauen auf das weltweit dichteste Netz und die Netzwerkdienste.
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Weitere Informationen erteilen:

Equant Communications Service AG
Benoit Sanson

Marketing & Communication Manager
Rue de Lyon 89

1203 Geneva

Tel. 022 33991 32

Fax 022 344 23 90

E-Mail: benoit.sanson@eguant.com
www.equant.com

Jenni Kommunikation

Public Relations

Mariane Steffen

Sldstrasse 85

Postfach

8034 Zirich

Tel. 01 388 60 80

Fax 01 388 60 88

E-Mail: mariane.steffen@jeko.com




